
No. 分類 質問 回答

1 事業要件
省エネ診断を受診するにあたり、診断の詳細を確認の
上、内容について相談することはできますか。

本事業は診断プランを選んで申し込んでいただくものです。
まずは診断プランとその診断内容を本WEBサイトにてご確認くださ
い。
省エネ診断を行う診断機関によっては、診断対象地域や診断可能
な設備区分が異なり、省エネ診断の基本メニューに加えて、独自のメ
ニューがある場合もあります。
本WEBサイトよりご希望の診断対象地域と診断メニューを選択の上、
診断機関を検索し直接ご相談ください。

2 診断対象者要件
中小企業等の事業所ではなく、自宅の省エネ診断を
申し込むことはできますか。

本事業による省エネ診断は、中小企業等の工場やビル等の管理状
況の診断を目的としておりますので、自宅等の事業活動を行ってい
ない場所の診断は対象外です。

3 診断プラン
省エネ診断を受診するに当たって費用はどのくらいか
かりますか。

本事業は省エネ診断に係る費用の1割を診断対象者にご負担いた
だきます。
負担額は診断プランにより異なります。（設備の台数ではありません）
【設備単位プラン】
1設備：5,280円（税込）
2設備：10,560円（税込）
【まるっとプラン】
3設備：15,840円（税込）
4設備以上の場合は診断が可能かどうかも含めて診断機関へご相談
ください。

4 診断プラン
診断機関によって省エネ診断の費用が異なることはあ
りますか。

省エネ診断の費用は診断プランごとに一律であるため、診断機関に
よって異なることはありません。

5 診断プラン
診断機関に対し、旅費等のその他の費用を支払う必要
はありますか。

必要ありません。あくまで省エネ診断に係る費用の1割をお支払いく
ださい。

6 診断プラン
使用設備について気になる点がありますが、そこを重
点的に診断して、アドバイスをもらうことはできますか。

どのような診断が可能かは、診断機関によって異なります。
本WEBサイトよりご希望の診断対象地域と設備メニューを選択の上、
診断機関を検索し、直接ご相談ください。

7 診断プラン
一度省エネ診断を受診しましたが、再度異なる診断プ
ランにて受診はできますか。

診断プランの対象設備区分が異なれば受診することができます。
例えば設備単位プランで空調設備を受診した後に、照明設備を受
診することはできますが、2回空調設備を受診することはできません。
また、まるっとプランにて空調設備を含めて受診した場合は、設備単
位プランで空調設備を受診することができません。

8 診断プラン
省エネ診断後は、報告会が実施されますか。報告書の
受け取りのみとなりますか。

診断報告会は必ず実施されるものです。オンライン形式での実施も
認めておりますので、診断機関へご相談ください。

9 診断プラン 省エネ診断の費用はどこに支払いますか。
診断機関へ銀行振込にて直接お支払いください。
なお、振込手数料は診断対象者の負担とします。
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10 診断プラン
一般財団法人省エネルギーセンターの「省エネ最適化
診断」とは何が違いますか。

本事業における省エネ診断は、設備単位、またはエネルギー種別ご
とに診断プランがあります。申し込みについては、本WEBサイトから
簡易に行うことができます。
「省エネ最適化診断」の詳細については一般財団法人省エネル
ギーセンターの省エネ・節電ポータルサイト（https://www.shindan-
net.jp/）をご参照ください。

11 診断プラン
環境共創イニシアチブ（ＳＩＩ）の「省エネお助け隊」とは
何が違いますか。

本事業における省エネ診断は、設備単位、またはエネルギー種別ご
とに診断プランがあります。申し込みについては、本WEBサイトから
簡易に行うことができます。
「省エネお助け隊」は中小企業の実態に即して、各フェーズに適した
省エネ取組の提案を行い、支援対象者における省エネ取組の
PDCAを回し、省エネルギー化のための支援活動を行います。
「省エネお助け隊」の詳細については省エネお助け隊ポータル
（http://www.shoene-portal.jp/）をご参照ください。

12 登録診断機関
エリアと診断メニューを選択して検索した結果、診断機
関が全0件と表示されました。
または、少ししか表示されません。

該当のエリアに選択された診断メニューの実施が可能な登録診断機
関がない、または少ないためです。
現在、登録診断機関の申請を継続して受付ており、今後追加になる
場合があります。
詳細につきましては、以下までご相談ください。

お問い合わせ先（コールセンター番号）
ナビダイヤル　0570-010-151
IP電話用番号　042-204-1609
受付時間：10：00～12：00、13：00～17：00（土曜、日曜、祝日を除く）
※お電話でのお問い合わせの際は、通話料がかかりますのでご注
意ください。

13 診断プラン
省エネ診断について、4設備以上を診断してもらうこと
はできますか。

本事業では、原則3設備までを想定しています。
4設備以上の診断を希望する場合は、診断を依頼する登録診断機
関とご相談をお願いします。

14 診断プラン
「まるっとプラン」はすべての設備を診断してもらうことが
できますか。

「まるっとプラン」は、「設備単位プラン」の設備区分を原則とした3設
備を、エネルギー種別ごと、またはエネルギー種別に限らず省エネ
診断を行うものです。

15 診断プラン
「組み合わせプラン」は、自分で組み合わせを決めるこ
とができますか。

実施可能な組み合わせについては登録診断機関により異なります。
まずはお申し込みいただき、登録診断機関とのヒアリングの際にご相
談をお願いします。

16 診断プラン
省エネ診断の申し込みを希望していますが、どの設備
を見てもらえばいいのかわからないので、事前に相談
はできますか。

申し込みを考えている登録診断機関にお電話で相談していただく
か、ひとまず該当する設備で診断申し込みを行っていただき、登録
診断機関とのヒアリングの際にご相談をお願いします。

17 診断対象者要件
年間エネルギー使用量（原油換算値）は事業者全体の
ものを指しますか。それとも事業所ごとに算出をするの
ですか。

年間エネルギー使用量（原油換算値）は事業所ごとのものです。懸
念点がある場合は、別途ＳＩＩにご確認ください。

18 診断対象者要件
年間エネルギー使用量（原油換算値）が1,500kl未満の
事業所ではありますが、大企業である場合、本事業を
利用することはできますか。

本事業による省エネ診断は、中小企業等の工場やビル等の管理状
況の診断を目的としております。エネルギー使用量（原油換算値）が
1,500kl未満の事業所でも、大企業である場合は対象外となります。
ただし、年間エネルギー使用量（原油換算値）が1,500kl未満の「み
なし大企業」である場合は本事業を利用することができます。

19 診断対象者要件
国や自治体が所有または運営する施設は診断対象と
なりますか。

診断対象者要件を満たしていれば、対象となります。


